
ADVERTENCIAS
DE SEGURIDAD E
INSTRUCCIONES
LEE TODAS LAS 
ADVERTENCIAS 
DE SEGURIDAD E 
INSTRUCCIONES ANTES 
DE USAR EL PRODUCTO 
PARA EVITAR DAÑOS.
Estas advertencias de 
seguridad e instrucciones 
no abarcan todas las 
situaciones que pueden 
llegar a producirse, por lo 
que deben extremarse las 
precauciones.

CONSERVA ESTAS 
ADVERTENCIAS 
DE SEGURIDAD E 
INSTRUCCIONES 

sustancia adictiva.
• VEEV NOW™ no está exento de riesgos. 

La mejor manera de reducir los 
riesgos a la salud relacionados con el 
tabaco es abandonar tanto el uso del 
tabaco como de la nicotina.

• Algunos usuarios podrían 
experimentar efectos secundarios 
como dolor abdominal, tos, mareos, 
sequedad bucal, dolor de cabeza, 
malestar general, congestión nasal, 
náuseas, irritación bucal, irritación en 
la garganta y vómitos.

• Las personas que tienen riesgo de 
sufrir o que sufren convulsiones o 
enfermedades de corazón o que son 
diabéticas o epilépticas no deberían 
usar productos que contienen 
nicotina.

• Los productos con nicotina no se 
deben utilizar durante el embarazo 
o el período de lactancia. Si estás 
embarazada, en período de 
lactancia o crees que podrías estar 
embarazada, es conveniente que 
dejes el tabaco y la nicotina.

• Dejar de fumar o pasarse a VEEV 
NOW™ u otros productos que 
contienen nicotina puede requerir 
un ajuste de la dosis de ciertos 
medicamentos (p. ej. teofilina, 
clozapina ropinirol).

• Si tienes dudas sobre si deberías usar 
VEEV NOW™ debido a tu estado de 
salud, consulta con un profesional 
de la salud.

  INFORMACIÓN DE 
SEGURIDAD IMPORTANTE

ADVERTENCIA     

PELIGRO DE ASFIXIA E INGESTIÓN
• Mantén VEEV NOW™ fuera del alcance 

de los niños y mascotas en todo 
momento.

• PELIGRO DE ASFIXIA: VEEV NOW™ 
contiene piezas pequeñas.

• PELIGRO DE INGESTIÓN: Si se ingiere 

PARA FUTURAS   
CONSULTAS, YA 
QUE CONTIENEN 
INFORMACIÓN 
IMPORTANTE.
Estas instrucciones y advertencias de 
seguridad se aplican al VEEV NOW™.  
Visita veev-vape.com para obtener 
actualizaciones acerca de estas 
instrucciones y advertencias de seguridad.

USUARIOS OBJETIVOS
• VEEV NOW™ está destinado 

exclusivamente a adultos fumadores 
o usuarios de nicotina.

• VEEV NOW™ está pensado para 
adultos que de otra forma seguirían 
consumiendo tabaco o productos 
que contengan nicotina.

• Los niños y adolescentes no deben 
usar VEEV NOW™ bajo ninguna 
circunstancia.

• Este producto no está diseñado 
para ser utilizado por personas con 
capacidades físicas, sensoriales o 
mentales reducidas ni con falta de 
conocimiento, a menos que sean 
supervisados o hayan recibido 
instrucciones sobre cómo usar 
este producto de manera segura y 
comprendan los riesgos que implica.

NICOTINA
• VEEV NOW™ contiene nicotina, una 

Este símbolo indica que se 
requiere precaución a la hora 
de usar el producto. Sirve para 
advertir sobre posibles riesgos de 
daños físicos.

G U Í A  D E  U S O

™

Obtén más información en veev-vape.com

CÓMO UTILIZAR EL
DISPOSITIVO:
• Retira la tapa antes de usarlo.
• Puedes utilizar el VEEV NOW™. La luz 

se encenderá mientras inhalas.
• No obstruyas el flujo de aire ubicado 

en los paneles laterales mientras usas 
VEEV NOWTM.

ESTADO DEL DISPOSITIVO
VEEV NOW™:
No tiene batería: 
• Cuando la luz se enciende y se apaga 

10 veces y luego se apaga de forma 
definitiva.

Error:  
• Cuando la luz se enciende mientras 

inhalas, pero no hay vapor.
• Cuando no hay luz, su dispositivo 

puede que ya no este operativo.

el VEEV NOWTM o sus partes (incluida 
la tapa), busca atención médica 
inmediatamente. Si se ingiere el líquido, 
enjuaga la boca y busca atención 
médica debido al posible riesgo de 
intoxicación por nicotina.

ADVERTENCIA  

RIESGOS ASOCIADOS A LA BATERÍA Y 
A LOS COMPONENTES ELÉCTRICOS 

Riesgos Eléctricos 
si no se respetan 
estas advertencias 
de seguridad e 
instrucciones, se 
podrían ocasionar 
incendios, explosiones 
descargas eléctricas, 
lesiones o daños 
al producto y otros 
bienes:
•  Únicamente los 
usuarios finales deben 
usar VEEV NOW™.

•  No uses VEEV NOW™ 
en lugares en los que 
el uso de dispositivos 
electrónicos esté 
prohibido.

•  No uses VEEV NOW™ 
si está dañado, roto o 
ha sido manipulado.

•  No uses VEEV NOW™ 
si la batería presenta 
fugas.

•  Consulta la sección de 
datos técnicos en veev-
vape.com para obtener 
más información.

•  No almacenes VEEV 
NOW™ en lugares 
con altas temperaturas 
(por ejemplo, en el 

interior de un vehículo 
en verano o cerca de 
fuentes de calor como 
radiadores, estufas o 
fuegos). 

•  No uses VEEV NOW™ 
cuando haya materiales 
líquidos o gases 
inflamables presentes.

•  No se debe exponer el 
VEEV NOW™ a ningún 
líquido. No lo toques si 
se moja o se sumerge 
en algún líquido.

•  No limpies el 
dispositivo con ningún 
agente limpiador.

•  No limpies el 
dispositivo mientras se 

encuentra encendido.
•  No deseches el VEEV 
NOW™ con los 
residuos domésticos, 
ya que podría entrar en 
contacto con agua u 
otros líquidos.

•  No toques el VEEV 
NOW™ si se 
sobrecalienta, emite 
chispas o humo, se 
prende o se quema.

•  Manipúlalo con 
cuidado. No dejes caer 
el VEEV NOW™ ni lo 
sometas a impactos 
fuertes.

•  Este producto no 
contiene partes que 



el usuario pueda 
reparar por sí mismo. 
No intentes abrir, 
modificar, desarmar 
ni reparar ningún 
componente del VEEV 
NOW™ ni reemplazar 
ningún componente ni 
la batería.

•  No utilices el producto 
si ha estado expuesto 
a condiciones 
excesivas de frío, 
calor o humedad.

•  Solo utiliza el 
dispositivo en 
temperaturas entre 
>0°C/<40°C.

RIESGOS ASOCIADOS A LA 
BATERÍA 
VEEV NOW™ funciona con baterías 
de iones de litio (Li-ion) selladas. En 
condiciones de uso normales, la batería 
está sellada. Si observas cualquier fuga 
de líquido de la batería, sigue estas 
precauciones:
• Si se ingiere el líquido de la 

batería, busca atención médica 
inmediatamente. No induzcas 
el vómito ni ingieras alimentos 
o líquidos.

• Si inhalas el vapor del líquido de 
la batería, toma aire fresco y busca 
atención médica.

• Si el líquido de la batería entra en 
contacto con la piel, lávate la zona 
afectada, incluidas las manos, y no 
te toques los ojos.

• Si el líquido de la batería entra 
en contacto con los ojos, lávalos 
inmediatamente con agua 
abundante durante al menos 15 
minutos y busca atención médica 
inmediatamente.

PRECAUCIÓN

RIESGOS DE IRRITACIÓN 
Evita que el líquido entre en contacto 
con la piel y los ojos. Si llegase a ocurrir, 
toma las siguientes medidas:
• Contacto con la piel: lávate 

inmediatamente con agua y jabón.
• Contacto con los ojos: enjuágate con 

agua durante varios minutos.
• Ropa contaminada: lávala antes de 

volverlas a usar.

PRECAUCIÓN  

RIESGO DE REACCIONES 
ALÉRGICAS
• El uso de VEEV NOW™ podría causar 

una reacción alérgica como hinchazón 
de la cara, labios, lengua, encías, garganta 
u otra parte del cuerpo, dificultad para 
respirar o jadeos. 

• Deja de usar VEEV NOW™ y busca atención 
médica inmediatamente sí presentas 
alguno de estos síntomas ya que podrían 
indicar una reacción alérgica grave.

USO Y ALMACENAMIENTO
• El dispositivo debe almacenarse 

en un lugar fuera del alcance de los 
niños.

• VEEV NOW™ es para un solo uso y no 
se debe reutilizar.

• No intentes modificar ni rellenar 
el VEEV NOW™ ni añadirle ninguna 
sustancia. Hacerlo podría causar 
lesiones.

• Utiliza el VEEV NOW™ una vez lo hayas 
comprado y retirado de su empaque 
original.

• Es posible que aparezcan gotas o 
rastros de líquido durante el uso, 
almacenamiento o desempaque 
del VEEV NOW™. Si observas gotas o 
rastros de líquido en el VEEV NOW™, 
pero no señales de fuga, limpia 
cuidadosamente los residuos con un 
paño seco (incluida la boquilla) antes 
de utilizar el dispositivo. No lo utilices 
si hay una fuga activa o si las gotas o 
rastros de líquido vuelven a aparecer 
después de limpiarlos.

• No utilices el dispositivo si parece 
tener una fuga.

• Debido al riesgo de fugas que 
presenta el VEEV NOW™ cuando 
se producen cambios de altitud, 
no se recomienda volar en avión 
con un VEEV NOW™ que se ha 
retirado de su empaque o que 
ha sido parcialmente utilizado. 

CÓMO REPORTAR EVENTOS 
ADVERSOS O INCIDENTES
• Si experimentas algún efecto de 

salud no deseado al utilizar este 
producto, consulta a un profesional 
de la salud.

• Puedes reportar cualquier evento 
adverso o incidente directamente 
en veev-vape.com o comunicándote 
con tu centro de Atención al Cliente 
local. Al informarnos de efectos 
secundarios, nos ayudarás a ofrecer 
más información sobre la seguridad 
de este producto.

• Para obtener más información, visita 
veev-vape.com.

DATOS TÉCNICOS 
VEEV NOW™ 
VEEV NOW™
Modelo M0029
Tipo de batería: Batería de iones de litio 

(785 mAH)

Sistema de suministro de nicotina con 
batería electrónica desechable.

INFORMACIÓN PARA 
DESECHAR EL DISPOSITIVO
 Este símbolo en el producto o  en 
 su empaque indica que   este 
 producto y sus piezas 
individuales (incluidas las baterías) 
no se deben desechar junto con el 
resto de los residuos domésticos. Es tu 
responsabilidad deshacerte del producto 
a desechar entregándolo en un punto de 
recolección designado para el reciclaje de 
desecho eléctricos y equipos electrónicos. 
Las baterías gastadas, por ejemplo, se 
pueden devolver libre de cargos al punto 
de venta. La separación de residuos 
y el reciclaje del producto a desechar 
(incluidas las baterías) al momento 
en que te deshaces de él ayudarán a 
conservar los recursos naturales y a 
garantizar que sea reciclado de forma 
tal que se proteja la salud humana y el 
medioambiente. Desechar el producto 
como residuo urbano sin clasificar (p. 
ej.: mediante la incineración de residuos 
o en vertederos) puede producir efectos 
negativos en el medioambiente y en 
la salud humana. Para obtener más 
información sobre dónde puedes 
desechar tu producto para que sea 
reciclado, comunícate con nosotros o 
con el ayuntamiento local el servicio local 
de recolección de residuos domésticos o 
con el lugar donde adquiriste el producto. 
El importador local del producto 
proporcionará el financiamiento para el 
tratamiento y el reciclaje de los equipos 
a desechar devueltos a través de estos 
puntos de recolección designados de 
acuerdo con los requerimientos locales.
Para obtener más información sobre la
licencia de firmware para VEEV NOW™, 
visita veev-vape.com.

INSTRUCCIONES PARA LA 
EXTRACCIÓN DE LA BATERÍA
(PARA DESTRUCCIÓN Y 
RECICLAJE)
El consumidor no debe retirar las 
baterías. Al final de la vida útil 
del producto, solo un reciclador 
autorizado puede retirar las baterías de 
manera segura siguiendo los pasos a 
continuación.

VEEV NOW™ Modelo M0029:
Paso 1: verifique el voltaje. El dispositivo 
debe estar completamente descargado 
antes de desmontarlo.

Paso 2: Inserte un destornillador en la 
parte inferior del dispositivo entre el 
tubo de aluminio y la tapa del extremo 
y extraiga el soporte de la batería hasta 
la mitad hasta que aparezca el anillo de 
silicona blanco.

Paso 3: Utilice unos alicates de corte para 
cortar las pestañas de la batería.

Paso 4: Inserte un destornillador en 
la parte inferior entre la batería y el 
soporte de la batería. Levante la batería 
y sáquela.

Diseñado y fabricado
bajo la autoridad de Philip Morris 
Products S.A., Quai Jeanrenaud 3, 
2000 Neuchâtel, Suiza.

Entidad con derecho a recibir 
reclamos del consumidor:
 
[DR] Número de teléfono gratuito: 
1 809-200-4767
Correo Electrónico: info@do.iqos.com
[GT] Número de teléfono gratuito:
1-800-300-0159 
Correo Electrónico: contact.gt@iqos.com 
[PE] Correo Electrónico:
contact.pe@iqos.com
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