
VEEV now ™ 
 
1. Información mínima 

Manual de Uso Guía de inicio rápido VEEV now 18ml 

CARGA  
1. Carga el dispositivo antes del primer uso, siguiendo las advertencias e instrucciones. 
 

 
 
2. El símbolo de carga parpadeará en blanco mientras se carga. 
 

 

3. Cuando llegue al 100%, el símbolo quedará fijo por 10 segundos y luego la 
pantalla se apagará. 

2. Instrucciones de uso 

CARGA REQUERIDA: 
- Si la pantalla parpadea 3 veces al momento de dar puffs, quiere decir que el 

dispositivo necesita ser cargado. Recarga el dispositivo siguiendo las advertencias 
de seguridad e instrucciones para seguir utilizándolo.  

 

CÓMO USAR: 
- Retira la tapa de silicona superior antes de usar.  
- Cuando inhales, la pantalla se encenderá y mostrará los niveles de batería y 

líquido. La pantalla se apagará después de 8 segundos si no se utiliza el dispositivo.  
- Para una experiencia sensorial óptima, se recomienda utilizar este producto dentro 

de los 45 días posteriores a la partura de la bolsa sellada. Carga tu dispositivo con 
regularidad hasta que utilices el producto por completo.  

 

 



 

 

 

INDICADOR DE NIVEL DE LÍQUIDO: 
- A medida que uses el dispositivo, los niveles de color del indicador desaparecerán 

a medida que el líquido se agote.  
- Cuando solo quede el nivel NARANJA, tu dispositivo está casi vacío. Considera 

comprar un nuevo dispositivo.  

SIN LÍQUIDO: 
- Cuando desaparece el nivel NARANJA, el dispositivo está vacío. Si intentas inhalar, 

la pantalla parpadeará 10 veces. Su dispositivo está completamente vacío.  
- Devuélvelo para reciclarlo o deséchalo siguiendo las advertencias de seguridad e 

instrucciones. Visita veev-vape.com para obtener más detalles.  

ERROR  
Si tu dispositivo no funciona o no se carga puede deberse a: 

- Se encuentra fuera del rango de temperatura de funcionamiento.  
- El adaptador de corriente o el cable de carga no son compatibles.  
- Tu dispositivo está completamente agotado.  
- Si la pantalla parpadea 5 veces, es posible que tu dispositivo no funcione 

correctamente. En todos los casos consulta las Advertencias e Instrucciones de 
Seguridad para obtener más detalles o visita veev-vape.com para obtener más 
asistencia.  

Más información en: 
www.veev-vape.com  
 
 

Este es el símbolo de advertencia de seguridad. Se usa para advertir sobre 
riesgos. que puedan causar daños físicos.  

 
ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD  
E INSTRUCCIONES  

https://www.veev-vape.com/


 
LEE TODAS LAS ADVERTENCIA DE SEGURIDAD Y LAS INSTRUCCIONES ANTES DE 
USAR EL DISPOSITIVO PARA EVITAR LESIONES.  
 
Estas instrucciones y advertencias de seguridad no explican todos los posibles 
escenarios que pudieras darse, por lo que los usuarios deben tener cuidado y 
precaución.  
 
GUARDA ESTAS ADVERTENCIAS DE SEGURIDAD E INSTRUCCIONES PARA FUTURAS 
REFERENCIAS, CONTIENEN INFORMACIÓN IMPORTANTE 
 
Estas advertencias de seguridad e instrucciones son aplicables a VEEV NOW ™. 
 
Consulta www.veev-vape.com para ver las actualizaciones de estas advertencias e 
instrucciones de seguridad.  
 

USUARIOS A LOS QUE SE DIRIGE: 
 

- VEEV NOW™ es de uso exclusivo para adultos. Los niños y adolescentes no deben 
usar VEEV NOW™ bajo ninguna circunstancia.  

- VEEV NOW™ es para adultos que, de otro modo, seguirían consumiendo tabaco o 
productos que contienen nicotina.  

- Las personas con capacidades físicas, sensoriales mentales, reducidas, o con falta 
de conocimientos no deben usar este producto, a menos que se les haya dado 
supervisión o instrucciones para utilizarlo de forma segura y que entiendan los 
peligros que conlleva.  
 

3. Vida útil del producto y cantidad de nicotina 
 

NICOTINA 
 

- VEEV NOW™ contiene nicotina que es adictiva.  
- VEEV NOW™ no está exento de riesgos. La mejor forma de reducir los riesgos para la 

salud relacionados con la nicotina y el tabaco es abandonar tanto el uso del tabaco 
como de la nicotina.  

- Algunos usuarios pueden experimentar efectos secundarios como: dolor, 
abdominal, tos, mareos, sequedad de boca, dolor de cabeza, malestar, congestión 
nasal, náuseas, irritación de la boca, irritación de la garganta, vómitos.  
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- Los productos que contiene nicotina no deben ser utilizados por personas que 
padecen o corren el riesgo de padecer enfermedades cardíacas, son diabéticos, 
son epilépticos o sufren convulsiones.  

- Los productos que contienen nicotina no deben utilizarse durante el embarazo o la 
lactancia. Si está embarazada, en período de lactancia o cree que puede estarlo, 
debe dejar la nicotina por completo.  

- Dejar de fumar o cambiar a VEEV NOW™ u otros productos que contengan nicotina 
puede requerir el ajuste de la dosis de ciertos medicamentos (por ejemplo, 
teofilina, clozapina, ropinirol). 

- Si tienes dudas sobre si debe usar VEEV NOW™ teniendo en cuenta un problema de 
salud existente, consulta con un profesional de la salud.  
 

4. Advertencias de seguridad y uso adecuado del producto 
 
INFORMACIÓN IMPORTANTE DE SEGURIDAD 
 

 
 

PELIGRO DE ASFIXIA E INGESTIÓN  
 

- Mantén VEEV NOW™ fuera del alcance de los niños y los animales domésticos en 
todo momento.  

- PELIGRO DE ASFIXIA: VEEV NOW™ contiene piezas pequeñas.  
- PELIGRO DE INGESTIÓN: En caso de ingerir VEEV NOW™ o alguna de sus partes 

(incluida la tapa de silicona), busca inmediatamente atención médica.  
 

 
 

PELIGRO ELÉCTRICO Y DE LA BATERÍA  
 
RIESGOS ELÉCTRICOS  
 



El incumplimento de estas advertencia de seguridad e instrucciones puede provocar un 
incendio, una explosión, una descarga eléctrica, lesiones o daños al producto o a otros 
bienes: 
 

- No utilices VEEV NOW™ en lugares donde esté prohibido el uso de dispositivos 
electrónicos.  

- No cargues ni uses VEEV NOW™, ni sus accesorios si están dañados, manipulados 
o rotos.  

- No utilices VEEV NOW™ si la batería parece estar perdiendo líquido.  
- Solo carga VEEV NOW™ en interiores, como indica el símbolo  usando voltaje 

extra bajo con una salida de 5A;2A.  
- Utiliza un adaptador de corriente y un cable de carga certificados que se 

suministren en la caja o provengan de una fuente confiable.  
- Consulta la seccion de Datos Técnicos para obtener detalles sobre la 

compatibilidad del cable de carga y el adaptador de corriente.  
- No uses, cargues ni almacenes VEEV NOW™ en lugares con altas temperaturas 

(como dentro de un automóvil en verano o cerca de fuentes de calor como 
radiadores o chimeneas).  

- No utilices VEEV NOW™ en lugares donde haya materiales inflamables, líquidos o 
gases presentes.  

- VEEV NOW™ y sus accesorios no deben estar expuestos a ningún líquido. No los 
toques si están mojados o han estado sumergidos en algún líquido.  

- No limpies el dispostivio con ningún producto de limpieza.  
- Limpia periódicamente el puerta de carga USB de VEEV NOW™ para evitar la 

acumulación de partículas extrañas (como partículas de polvo) e inspecciona el 
puerto USB en busca de materiales extraños antes de usar el conector USB.  

- Manéjalo con cuidado. No dejes caer tu VEEV NOW™ ni lo sometas a fuertes golpes.  
- Este producto no contiene piezas que el usuario pueda reparar. No intentes abrir, 

modificar, dar servicio, desmontar o reparar ningún componente de VEEV NOW™ ni 
reemplazar ninguno de los componentes o baterías.  

- No utilices este producto si ha estado expuesto a frío excesivo, calor o humedad. 
- No toques VEEV NOW™ ni sus accesorios si se calientan en exceso, chispean, 

emiten humo, se encienden o queman.  
- Si es aplicable y posible, ten cuidado de apagar o desconectar la fuente de 

alimentación.  
- Nunca deseches VEEV NOW™ ni sus accesorios junto con el resto de la basura.  

 

 



 
RIESGOS DE LA BATERÍA  
 
VEEV NOW ™ funciona con baterías de iones de litio selladas. Si notas que el líquido de la 
batería está filtrándose, sigue estas precauciones: 
 

- Si se ingiere el líquido de la batería derramada, busca atención médica 
inmediatamente. No te provoques el vómito ni ingieras alimentos o bebidas.  

- Si se inhala el vapor del líquido de la batería que se ha derramado, respira aire 
fresco y busca atención médica.  

- Si el líquido de la batería derramada entra en contacto con la piel, lávate de la zona 
afectada, incluyendo las manos, y no te toques los ojos.  

- Si el líquido de la batería derramada entra en contacto con los ojos, enjuágalos 
inmediatamente con agua limpia durante al menos 15 minutos y busca atención 
médica de inmediato.  

 
 
 
 
 
 

 
 

RIESGO DE IRRITACIÓN  
 
Evita el contacto del líquido con la piel y los ojos. En caso de: 

- Contacto con la piel: lavar la zona inmediatamente con agua y jabón. 
- Contacto con los ojos: lávate cuidadosamente con agua durante varios minutos.  
- Ropa contaminada: lavar antes de volverla a utilizar.  

 

 
 

RIESGOS DE REACCIONES ALÉRGICAS  
 



- El uso de VEEV NOW™ podría provocar una reacción alérgica, como hinchazón de la 
cara, los labios, la lengua, las encias, la garganta o el cuerpo, dificultad para 
respirar.  

- Si experimentas alguno de los síntomas anteriores, deja de usar VEEV NOW™ y buca 
atención médica inmediatamente, ya que pueden indicar una reacción alérgica 
grave.  

 
5. Recomendaciones de almacenamiento 
 
USO Y ALMACENTAMIENTO 
 

- Guarda en un lugar fuera del alcance de los niños.  
- Almacena en un lugar seco y limpio a temperatura ambiente.  
- VEEV NOW™ es de un solo uso y nunca debe reutilizarse. 
- No modifiques ni intentes rellenar VEEV NOW™ de ninguna manera ni le añadas 

ninguna sustancia. Hacerlo podría causar lesiones.  
- Utiliza este producto inmediatamente después de haberlo comprado.  
- Para una experiencia sensorial óptima, se recomienda utilizar este producto dentro 

de los 45 días posteriores a la apertura de la bolsa sellada. Carga el dispositivo con 
regularidad hasta que se use por completo.  

- Almacena y utiliza VEEV NOW™ en temperaturas entre > 0°C / <40°C. 
- Pueden aparecer gotas o restos del líquido durante el uso, el almacenamiento o el 

desembalaje de VEEV NOW™. Si ves gotas o restos de líquido en el dispositivo VEEV 
NOW™ sin signos de fuera, limpia cuidadosamente con un paño seco los residuos 
antes de utilizarlo (incluida la boquilla). No la utilices si tiene fugas activas o si 
vuelven a aparecer gotas o restos de líquido después de la limpieza.  

- Debido al riesgo de fuga de los dispositivos VEEV NOW™ con los cambios de altitud, 
no se recomienda volar con VEEV NOW™ una vez se haya sacado del embalaje o se 
haya utilizado parcialmente.  

 
 

NOTIFICACIÓN DE EVENTOS O INCIDENTES ADVERSOS 
 

- Si experimentas algún efecto no deseado sobre la salud al utilizar VEEV NOW™, 
consulta a un profesional de la salud.  

- Puedes informar de cualquier evento adverso o incidente a través de www.veev-
vape.com o ponte en contacto con el servicio de atención local. Al informar sobre 
los efectos secundarios, puedes ayudar a proporcionar más información sobre la 
seguridad de este producto.  

https://www.veev-vape.com/
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- Para obtener más información visita www.veev.vape.com.  
 
 

DATOS TÉCNICOS VEEV NOW ™ 
 
Modelo  M0038 
Tipo de batería: Batería recargable de iones de litio 
Entrada: 5V  2A 
 
Sistema desechable de suministrio de nicotina alimentado por batería electrónica.  
 

Información del adaptador de corriente compatible:  
Modelo de información: S52A21, S21A20, S21A22, S21A23, S21A25,SA2127, SO9120, 
S00121, SO0122, SO0123, SO0125, SO0126, SO0129, S82A40, S82A41, S82A42, 
S82A43,S82A45, S82A46 
 
Entrada: 100 V – 240  
V ~ 50 – 60 Hz 0.3 A 
Salida: 5.0 V  2.0 A 
 

Información sobre el cable de carga compatible 
Tipo C a tipo C 
Tipo A a tipo C  
 

6. Método de disposición final del equipo 
 

INFORMACIÓN PARA DESECHAR VEEV NOW ™ 
 

Este símbolo en el producto o en su empaque indica que tanto el producto 
como sus piezas individuales (inclusive las baterías) no deben desecharse 
junto con otros residuos domésticos. En su lugar, eres responsable de 
desechar el dispositivo llevándolo a un punto de recolección designado para el 

reciclaje de equipos electrónicos y residuos eléctricos. Además las baterías residuales 
pueden devolverse sin costo al punto de venta. La recolección separada y el reciclaje de 
su dispositivo (inclusive las baterías) al momento de desecharlos, ayudará a la 
conservación de los recursos naturales y garantizará que se reciclen de forma que 
protejan la salud humana y el medio ambiente. Desechar el dispositivo como desechos 



municipales comunes (es decir, mediante incineración de desechos o relleno sanitario) 
puede causar consecuencias negativas en el medio ambiente y en la salud humana.  
 
Para más información acerca de dónde puedes dejar el dispositivo para reciclaje, 
comunícate con la tienda donde compraste el producto. El importador local del producto 
se encargará de financiar el tratamiento y el reciclaje del dispositivo que se devuelva 
mediante estos puntos de recolección designados, de acuerdo con los requerimientos 
locales.  
 

INSTRUCCIONES PARA LA REMOCIÓN DE LA BATERÍA (PARA 
DESECHO Y RECICLAJE)  
Las baterías no deben ser removidas por el consumidor. Al final de la vida útil del 
producto, solo un reciclador autorizado puede retirar las baterías de manera segura 
siguiendo los pasos a continuación.  
 
VEEV NOW ™ Modelo M0038  
 

1. Usa un destornillador para quitar la lente de la pantalla del dispositivo.  
2. Usa unos alicates para sacar la boquilla del dispositivo.  
3. Empuja el conjunto del soporte fuera del dispositivo hasta que aparezca la batería.  
4. Corta las lengüetas de la batería con tijeras de cerámica o herramientas aisladas y 

retira la batería levantándola.  
 
 
 
 
 

7. Garantía 
 
CONFIRMACIÓN DE CONFORMIDAD  

 
 
Diseñado y fabricado con autorizacion de Philip Morris Products S.A., Qual 
Jeanrenaud 3,2000 Neuchâtel, Switzerland.  
 
Entidad con derecho a recibir reclamaciones de los consumidores:  



Compañía Colombiana de Tabaco S.A.S.  
 
[CO] Número de teléfono gratuito: #476 
 
Correo Electrónico:  
contact.co@veev-vape.com  
 
©2024 Copyright Philip Morris Products S.A.  
 
 

8. Consulta la guía completa (PDF) 
Para más detalles, consulta la guía completa en PDF en www.veev-vape.com 
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